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Events & Staffing

Professionalita ed esperienza
al tuo servizio dal 1985

e Assistenti e Coordinatori Eventi
Hostess e Steward
Ragazze Immagine e Modelle

* |Interpreti e Traduttori

e Tour Leader e Personal Shopper
Promoter e Animatori



La presenza ultraventennale sul mercato e ['elevata
professionalita, unita a un'ampia offerta di servizi espletati con
personale qualificato e adeguatamente preparato, fanno del
Gruppo 685 una realta unica in campo nazionale, in particolar
modo per i servizi d'accoglienza, assistenza e immagine.

Oggi piu di ieri il Gruppo 685 intende eccellere nei
servizi offerti, in particolare nel campo fieristico e in quello
congressuale, con una continua ricerca della qualita che attiri
'attenzione e I'interesse dei clienti nazionali e internazionali. E
il forte orientamento al cliente che permette al Gruppo 685 di
offrire sempre servizi mirati ed efficienti.

In particolare, la direzione del Gruppo 685 si impegna

direttamente per:

e Attuare un sistema interno di gestione e controllo della
qualita

e Promuovere la partecipazione di tutti i collaboratori
all'applicazione del sistema e al suo perfezionamento

e Coinvolgere tutto il personale dell'azienda a perseguire
la piena soddisfazione dei clienti, consapevole del fatto
che questa sia |'unica via per un successo duraturo

e Gestire la qualita attraverso il monitoraggio dei processi
aziendali e il riesame periodico del sistema al fine di
assicurarne I'efficacia e I'adeguatezza

Chi siamo

Il Gruppo 685, & I'agenzia di staffing di Rimini che da
oltre un ventennio si occupa del reperimento, selezione,
formazione e coordinamento di figure professionali per eventi
fieristici, congressuali, culturali e promozionali.

Il Gruppo 685 gestisce una molteplicita di servizi per
imprese, enti pubblici e privati ed ha acquisito un know-how
tale da garantirne un elevato standard qualitativo, a vantaggio
di una clientela sempre pitl esigente e in una logica di mercato
sempre piu competitiva.

L'agenzia, con le altre aziende del gruppo Welcome
Education and Training e Ciak si gira Viaggi e Vacanze,
offre un'ampia gamma di servizi logistici e organizzativi
che pud curare sotto tutti gli aspetti grazie all'affidabilita e
professionalita dei suoi numerosi collaboratori e fornitori di
fiducia che condividono appieno gli obiettivi di eccellenza e
qualita ricercati dall'azienda in tutti questi anni di attivita.

Nel 2010 il Gruppo 685 é fra le prime agenzie di
staffing in Italia ad organizzare per la propria clientela
briefing e casting in videoconferenza con sistema
professionale.
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Events & Staffing



Eventi

Eventi

La Riviera di Rimini é la sede ideale per qualsiasi evento
grazie alla felice posizione geografica, la grande capacita
ricettiva, le notevoli bellezze artistiche e paesaggistiche, le
suggestive location offerte da antichi castelli e lussuose ville
d'epoca o strutture all'avanguardia. Un’enogastronomia
d'eccellenza e un'industria del divertimento e dello svago che
non hanno eguali in Europa completano questo quadro gia di
per sé generoso e rendono questo territorio una destinazione
dal forte appeal per qualsiasi target di clientela.

Collaboriamo da diversi anni con importanti agenzie
di comunicazione e aziende perché, oltre all’esperienza
maturata nel tempo e il forte radicamento sul territorio,
curiamo direttamente e minuziosamente ogni evento nei
minimi dettagli per garantire risultati ottimali e la piena
soddisfazione del cliente finale.

Servizi maggiormente richiesti:
e Assistenza e Coordinamento Eventi
e [n-Store Promotion

e Hostess e Promoter

e Ragazze Immagine e Modelle

e Steward e Addetti alla Sicurezza
e (Cassiere e Guardarobiere

¢ Indossatrici e Fotomodelle

e Animatori e Baby Sitter

e Errand Boy e Driver

e (Call Center e Telemarketing

* Sondaggi e Ricerche di Mercato

Alle Aziende o Enti che per motivi organizzativi avessero
la necessita di organizzare direttamente eventi, come ad
esempio Convention e Viaggi Incentive, offriamo tutto il
supporto organizzativo e logistico necessario in sinergia con
la nostra agenzia Ciak si Gira Viaggi e Vacanze e i nostri
fornitori di fiducia.

\!\’5 Congre55| / Escursioni

Il Gruppo 685 offre supporto organizzativo a P.C.0.
e Agenzie per Congressi, Convegni, Meeting, Conferenze,
Seminari, Workshop, aderendo inoltre al circuito di qualita
“Rimini per i Congressi”, promosso dal Convention Bureau
della Riviera di Rimini.

Il personale esperto, dotato di divisa e formato ad hoc
per ogni appuntamento, il coordinamento e la cura del
servizio da parte di supervisor con esperienza ultradecennale
in campo nazionale, sono le nostre credenziali per far si che
I'organizzazione del vostro congresso sia impeccabile!

Servizi offerti:

Organizzazione Transfer e Assistenza in Hotel
Assemblamento del Materiale Informativo
Accoglienza e Registrazione dei Partecipanti
Gestione Diretta del Guardaroba

Segreteria, Assistenza e Informazioni
Controllo Accessi e Accreditamenti Ecm
Assistenza Sale, Relatori e Stampa
Interpretariazione di Conferenza in Simultanea
Animazione, Immagine e Security

Escursioni, Visite Aziendali e Shopping Tour

Il Gruppo 685 offre servizi di accompagnamento o
guida turistica a persone singole o gruppi, principalmente in
Romagna e zone limitrofe, curando I'attuazione del pacchetto
turistico predisposto-dagli organizzatori, prestando completa
assistenza ai turisti nelle principali lingue europee, fornendo
elementi significativi e notizie di interesse turistico sulle zone
di transito.

Il Gruppo 685 organizza escursioni naturalistiche ed
enogastronomiche per poter apprezzare al meglio le antiche
terre dei Malatesta oltre ad offrire la possibilita di effettuare
visite guidate nelle aziende che rappresentano le eccellenze
delle varie attivita economiche del territorio.

Organizziamo anche Shopping Tour negli Outlet e Spacci
aziendali dei marchi piu prestigiosi di tutto il centro-
nord ltalia e disponiamo di diversi Personal Shopper con
conoscenza della lingua russa e araba.



La fornitura di personale e servizi in occasione di
manifestazioni fieristiche & il core business del Gruppo 685.
Fra i nostri clienti possiamo annoverare decine di Enti Pubblici
e centinaia di Aziende Espositrici provenienti da ogni parte
del mondo. Il nostro personale ha la conoscenza di almeno
una lingua straniera e puod vantare una lunga esperienza
nel settore. In occasione di eventi pili complessi diamo la
possibilita di organizzare presso la nostra sede briefing e
casting in videoconferenza. Disponiamo inoltre di diverse
tipologie di divise che possono essere personalizzate con
foulard o altri accessori in base alle esigenze dell’espositore e
forniamo costumi di vario genere a noleggio.

Le Figure Professionali piu richieste:
Hostess Addette all'Accoglienza
Hostess Addette al Food & Beverage
Hostess Addette al Merchandising
Hostess Addette al Guardaroba
Ragazze Immagine e Modelle
Interpreti di Trattativa e Simultanea
Steward e Addetti alla Sicurezza
Addetti alle Casse e Biglietterie
Assistenti Operatori Fieristici
Assistenti Tecnici di Padiglione
Centraliniste e Receptionist
Controllori Accessi e Stand
Controllori di Padiglione

Custodi, Portieri e Fattorini

Il Gruppo 685, in collaborazione con Welcome Education
and Training, organizza costantemente corsi di formazione,
aggiornamento e perfezionamento, per garantire una continua
crescita personale e professionale dei propri collaboratori.

| Corsi del Gruppo 685 sono mirati a far acquisire
ai propri collaboratori le competenze necessarie a
garantire alla clientela un servizio ad alto valore aggiunto
che ne contraddistingue da sempre il modus operandi.

Traduzioni

Interpretariato

Traduzioni

Il Gruppo 685 & a disposizione per traduzioni tecniche,
commerciali, giuridiche, scientifiche, mediche, legali,
trascrizioni e revisioni da e verso oltre 20 lingue diverse.

Le nostre traduzioni vengono affidate esclusivamente a
personale formato presso scuole interpreti o facolta linguistiche
internazionali e revisionate da personale madrelingua.
Tradurre un testo significa comprenderlo interamente ed
interpretarlo in uno specifico contesto, rispettandone lo stile
ed il registro linguistico.

Il Gruppo 685 valuta costantemente queste condizioni
all'insegna di un risultato sempre costituito da traduzioni
appropriate, efficaci, di grande scorrevolezza e leggibilita.

Interpretariato

Il Gruppo 685 affida i propri servizi solo ad équipe di
professionisti accreditati e altamente qualificati che possono
vantare una lunga esperienza presso Aziende ed Enti di
primaria importanza come ad esempio il Parlamento Europeo,
il Consiglio Europeo, la Corte di Giustizia e le maggiori Fiere
Europee, proponendosi come partner affidabile per i sequenti
servizi di interpretariato:
Simultanea ¢ Consecutiva ® Chuchotage ¢ Trattativa

Da e verso tutte le principali lingue, tra cui:
Italiano © Inglese ® Francese ® Tedesco ¢ Spagnolo
* Russo ¢ Croato ® Slovenoe Cinese ed Arabo

La figura professionale dell'interprete si discosta
notevolmente da quella del traduttore poiché, sebbene
posseggano entrambi cultura e competenze linguistiche,
I'interprete, a differenza del traduttore, deve esplicare il suo
ruolo a livello sociale.

Il Gruppo 685 opera ai massimi livelliin ambito nazionale
fornendo servizi d'interpretariato specifici per ogni settore
con professionisti specializzati nelle diverse discipline ed é in
grado di fornire il servizio comprensivo di cabina, impianto
audio e cuffie.



